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June 23, 2026
Dear Patient,

We are writing to inform you that Sherelle Holley, Psychiatric-Mental Health Nurse Practitioner, will be
leaving Contentnea Health effective July 30, 2026.

Your care is important to us, and we are committed to ensuring a smooth and safe transition.

Continuity of Care

Your primary care provider (PCP) has been or will be notified of this transition in your care. If ongoing
behavioral health or psychiatry services are needed, your PCP will work directly with you to coordinate
a referral to an appropriate provider. Our care teams will work collaboratively to ensure you receive
timely communication regarding your transition plan and referral status. Our goal is to prevent any gaps
in care and ensure you continue to receive the mental health services you need.

Medication and Clinical Support

Medication continuity is a priority. Sherelle Holley will be available during the transition period to
address questions or concerns related to your care. If you need assistance, please contact the clinic at
(252) 600-1200 and ask to leave a message for Sherelle Holley, and a member of the care team will
follow up. Please note that some prescription refills may require an in-office visit or clinical evaluation in
accordance with prescribing guidelines.

Medical Records Access

You have the right to receive a copy of your medical records or request that your records be sent to
another provider. To request your records, please contact our office at (252) 600-1200, and our team
will assist you with the authorization process and timely fulfillment of your request.

Ongoing Support

Contentnea Health remains committed to your care. If you have questions, need help scheduling, or
require assistance navigating next steps, please contact our office at (252) 600-1200.

Sincerely,

Contentnea Health

COMMUNITY HEALTH CENTER® (_é{)f(/‘

"COMMUNITY
I I( HEALTH CENTER
F Your family's home for health



@ontentnec:
N—— Health

7 Professional Drive
Snow Hill, NC 28580

23 de junio de 2026
Estimado/a paciente:

Nos dirigimos a usted para informarle de que Sherelle Holley, proveedora especialista en salud mental
y psiquiatria, dejara Contentnea Health a partir del 30 de julio de 2026.

Su cuidado es importante para nosotros y estamos comprometidos a garantizar una transicion fluida 'y
segura.

Continuidad de la atencién

Su médico de atencion primaria (PCP por sus siglas en inglés) ha sido o sera notificado de este
cambio en su atencion. Si necesita servicios continuos de salud mental o psiquiatria, su PCP trabajara
directamente con usted para coordinar un referido a un proveedor adecuado. Nuestros equipos salud
colaboraran para asegurarle una comunicacién adecuada sobre su plan de transicion y el estado del
referido. Nuestro objetivo es evitar cualquier interrupcion en su atencion y garantizar que siga
recibiendo los servicios de salud mental que necesita.

Medicamentos y apoyo clinico

La continuidad de sus medicamentos es una prioridad. Sherelle Holley estara disponible durante el
periodo de transicion para resolver cualquier pregunta o inquietud relacionada con su atencion. Si
necesita ayuda, por favor conéctese con la clinica en el (252) 600-1200 y solicite dejar un mensaje
para Sherelle Holley; un miembro del equipo de atencién le respondera. Tenga en cuenta que algunas
recetas pueden requerir una visita presencial o una evaluacion clinica conforme a las guias de
prescripcion.

Acceso a los registros médicos

Tiene derecho a recibir una copia de su récord médico o solicitar que se envien a otro proveedor. Para
solicitar su récord, contacte con nuestra oficina en el (252) 600-1200, y nuestro equipo le ayudara con
el proceso de autorizacion y el pronto manejo de su solicitud.

Apoyo continuo

Contentnea Health sigue comprometido con su cuidado. Si tiene preguntas, necesita ayuda para
programar una cita o requiere asistencia para los préximos pasos, contacte con nuestra oficina en el
(252) 600-1200.

Atentamente,

Contentnea Health
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